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Instrukcja obstugi
PAN MULTISTIFT-2

Multimetr piéro true RMS

Wstep

Dziekujemy za to, ze zdecydowali sie Panstwo na zakup urzadzenia firmy
PANCONTROL. Od 1986 roku marka PANCONTROL jest marka praktycznych,
innowacyjnych i profesjonalnych przyrzadéw pomiarowych. Zyczymy Pafstwu
bezawaryjnej obstugi urzadzenia bedac przekonanymi, ze postuzy ono przez
wiele lat.

Przed pierwszym uzyciem przyrzadu prosimy uwaznie przeczyta¢ catosé
instrukcji obstugi, aby zapoznad sie z prawidtowym uzyciem urzadzenia i unikngé
btedéw w obstudze. W szczegdlnosci nalezy przestrzega¢ wszystkich instrukcji
zwigzanych z bezpieczenstwem. Nieprzestrzeganie moze prowadzi¢ do
uszkodzen urzadzenia oraz uszczerbku na zdrowiu.

Prosimy o staranne przechowywanie tej instrukcji do pdzniejszego uzytku lub,
aby moc odstgpi¢ wraz z urzadzeniem.

PAN Multistift-2 to cyfrowy multimetr RMS z automatycznym wyborem zakresu
(DCV, ACV, Qi test ciggtosci). Umozliwia réwniez testowanie diod oraz pomiar
czestotliwosci i pojemnosci. Dodatkowo, PAN  Multistift-2  oferuje
jednobiegunowy pomiar napiecia i wskaznik kolejnosci faz.

Zakres dostawy

Po wypakowaniu prosimy sprawdzi¢ kompletnos¢ dostawy oraz pod katem
ewentualnych uszkodzen w transporcie.

e Urzadzenia pomiarowe

e Przewdd diagnostyczny

o 2 sztuki Pokrywa sondy (CAT Ill)
e Ochronaczapka

o Instrukcja obstugi

Ogolne wskazéwki dotyczgce bezpieczenstwa

Aby zagwarantowac bezpieczne uzytkowanie tego przyrzadu, prosimy
stosowac sie do wszystkich wskazéwek zwigzanych z bezpieczeristwem
i eksploatacjg zawartych w tej instrukcji.

Urzadzenie przeznaczone jest do uzytku wytacznie przez wykwalifikowany
personel i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi bezpiecznej
pracy przy instalacjach elektrycznych.

Przed uzyciem nalezy upewnic sie, ze przewody diagnostyczne i przyrzad nie
sg uszkodzone, a urzadzenie dziata prawidtowo. (np. podtaczajac do znanych
Zrédet napigcia)

Urzadzenia nie wolno uzywad, jesli obudowa lub przewody testowe sg
uszkodzone, jesli jedna lub wiecej funkcji nie dziata, jesli funkcje nie sa
wyswietlane lub jesli podejrzewasz, ze co$ nie dziata prawidtowo.

e Jezeli nie mozna zagwarantowaé bezpieczerstwa uzytkownika, przyrzad
nalezy wytaczy¢ z eksploatacji i zabezpieczy¢ przed ponownym uzyciem.
Podczas korzystania z przyrzadu przewody diagnostyczne wolno dotykac tylko
na uchwytach za pomoca ostonan na palce! Nie dotyka¢ ostrzy
diagnostycznych!

o Nigdy nie dotykaj czesci przewodzacych ani gotych przewodow.

e Nigdy nie uziemiaj sie podczas dokonywania pomiaréw w instalacjach
elektrycznych. Nie dotykaj odstonietych metalowych rur, ztaczek itp., ktére
moga miec potencjat uziemienia. Utrzymuj izolacje ciata noszac suche ubrania,
gumowe buty, gumowe maty lub inne zatwierdzone materiaty izolacyjne.
Umies¢ urzadzenie w taki sposob, aby w kazdej chwili mozna byto odtaczy¢ je
od sieci.

Przed rozpoczeciem pomiaru zawsze ustawial przetgcznik obrotowy na
zadany zakres pomiarowy i prawidtowo zablokowa¢ zakresy.

e Nie wolno nigdy nigdy obraca¢ przetgcznika obrotowego podczas pomiaru.
Mozna tego dokonac tylko w stanie beznapigciowym.

Nigdy nie przyktada¢ do przyrzadu pomiarowego napie¢ ani pragdéw, ktére
przekraczajg wartosci maksymalne na nim podane.

o Nie uzywaj urzadzenia w zadnej kategorii wyzszej niz dozwolona.

Nigdy nie podtaczaj przewoddéw pomiarowych urzadzenia do zrdédta napiecia,
jezeli przetacznik obrotowy jest ustawiony do pomiaru pradu, rezystancji lub
diod testowych. Moze to spowodowac uszkodzenie urzadzenia.

Jesli na wyswietlaczu pojawi sie symbol baterii, natychmiast jg wymien.
Whytacz urzadzenie i wyjmij przewody pomiarowe spod napiecia przed
otwarciem urzadzenia do wymiany baterii lub bezpiecznika.

Nigdy nie uzywaj urzgdzenia z otwartg obudowg, baterig lub bezpiecznikiem
komora.

Nie uzywa¢ przyrzagdu w poblizu silnych pdl magnetycznych (np.
transformatora spawalniczego), gdyz moze to fatszowac wskazania.

Nie uzywaj urzadzenia na zewnatrz, w wilgotnym otoczeniu lub w otoczeniu
narazonym na ekstremalne wahania temperatury.

Nigdy nie uzywaj urzadzenia w srodowisku wybuchowym.

Nie przechowywa¢ urzadzenia w warunkach bezposredniego dziatania
promieni stonecznych.

o Wyjmij baterie, jesli urzadzenie nie bedzie uzywane przez dtuzszy czas.

Aby unikna¢ obrazen, zawsze uzywaj nasadki ochronnej, gdy nie jest uzywana.
Ostroznie obchodz sie z koricéwkami pomiarowymi.

Jesli wprowadzane sg zmiany lub modyfikacje urzadzenia, bezpieczeristwo
uzytkowania nie jest juz gwarantowane, a gwarancja traci waznosc.



Objasnienie symboli na urzadzeniu.

(€1

Zgodny z odpowiednimi dyrektywami UE.

Izolacja ochronna: Wszystkie czesci bedace pod napieciem sg
podwdjnie izolowane

Niebezpieczeritwo! Stosowac sie do wskazéwek zawartych w
instrukcji obstugi!

Uwaga! Niebezpieczne napiecie! Ryzyko porazenia pragdem.

Tego produktu nie nalezy wyrzuca¢ wraz ze zwyktymi odpadami
domowymi po zakoriczeniu jego okresu uzytkowania. Nalezy
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Elementy sterowania

Sonda

Pokrywa sondy (CAT IIl)

LED - Wyswietlacz

LCD - Wyswietlacz

Przyciski funkcyjne (znaczenie patrz nizej.)

Wspdlne gniazdo przytaczeniowe (COM)

Komora baterii (Wstecz)

Przewdd diagnostyczny
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Ochronaczapka

Przyciski funkcyjne i ich znaczenie

J Wytacznik gtéwny / przycisk wtaczania/wytaczania
Data Hold (Zachowaj warto$¢ wyswietlang)
Oswietlenie punktowe (Latarka)
FUNC Wybér funkcjonalny

oddad go do punktu zbidrki zuzytych urzadzen elektrycznych i
elektronicznych. () Urzadzenie jest wigczone / Automatyczne wytgczenie
Urzadzenie jest przeznaczone do wykonywania pomiaréw w DC Pomiar napiecia statego DC
obV\{od.ach, ktére sg elektrycznie pofacz]one z siecig niskiego AC Pomiar napiecia zmiennego AC
napiecia, na przyktad pomiary urzadzen gospodarstwa ) — - —
domowego, narzedzi mobilnych i podobnych urzadzen. Dzwigkowy test ciagtosci
CAT Il | Urzadzenie przeznaczone jest do wykonywania pomiaréw w m Data Hold (Zachowaj warto$¢ wyswietlang)
instalacjlach budquowych. Przykiad.ami s3 pomigry na ta!JIicach Y. Test diod
potaczen, wyfacznikach, okablowaniu, przetgcznikach, gniazdach - -
instalowanych na state, urzadzeniach przemystowych oraz Q Pomiar rezystancii
silnikach instalowanych na state. Hz Pomiar czestotliwosci
L | Komora baterii \" Pomiar napiecia statego DC / Pomiar napiecia zmiennego AC
= Symbol uziemienia (max napigcie wobec ziemi) F Pomiar wydajnosci
LI | Roztadowana bateria




Dane techniczne

Wyswietlacz

3 % Znaki (do 3999)

Wskaznik przecigzenia

oL

Kategoria (Warunkéow
pracy)

CAT Il 600V
CAT lll 600V (Wazne tylko z ostong
sondy testowej!)

Biegunowos¢

automatycznie (znak minus dla ujemnej
polaryzacji)

Ochrona przed
przecigzeniem

600 V

Impedancja wejsciowa

Okoto 10 MQ

Dzwiekowy test ciggtosci

Jesli rezystancja wynosi <50 Q, rozlega sie
sygnat dZwiekowy i zapala sie dioda LED .
Jesli obwad jest otwarty, na wyswietlaczu
pojawia sie ,OL”.

Automatyczne wytaczenie

15 Minuta(y)

Napiecie w obwodzie otwartym:

Test diod <2,0V
Prad pomiarowy < 0,3 mA
Zasilanie 2 x 1,5V (AAA) Bateria(e)

Temperatura robocza

0 °C do 40 °C Wilgotnos¢ powietrza < 80%
(nie skraplania)

Wysokos¢ nad poziomem
morza

max. 2.000 m

Warunki przechowywania

-10 C do 60 °C Wilgotnos¢ powietrza <
70%

Wyjmij baterie, jesli Wilgotno$¢ powietrza
>70%

Waga 89 g (z Bateria(e))
Wymiary 190 x 30 x 30 mm
. Rozdzielcz Doktadnos¢ w %
Funkcja Zakres s et X -
0s¢ | wyswietlanej wartosci
Napiecie state av 0,001V
[V=] 40V 0,01V o
i - +(0,5% + 3 digits
Minimalne napigcie: 400 V 0,1V
08V 600V 1V
s . 4v 0,001V
Napiecie przemienne
v~ 40V 0,01V .
- - +(0,8% + 3 digits
Minimalne napigcie: 400V 0,1V
08V 600 V 1v
4kQ 0,001 kQ
40 kQ 0,01 kQ £(1,0% + 5 digit
i +(1,0% + 5 digits
Rezy[sgj‘”qa 400 kQ 0,1kQ 0 &
4 MQ 0,001 MQ
40 MQ 0,01 MQ +(1,5% + 10 digits
40 nF 0,01 nF
400 nF 0,1nF
Pojemnos¢ 4 uF 0,001 pF +(4,0% + 5 digits
[F] 40 pF 0,01 pF
400 uF 0,1pF
4 mF 0,001 mF +(5,0% + 5 digits
40 Hz 0,01 Hz
400 Hz 0,1 Hz
iwogé 4 kHz 0,001 kHz
Czestotliwos¢ +(1,0% + 3 digits
[Hz] 40 kHz 0,01 kHz
400 kHz 0,1 kHz
4MHz | 0,001 MHz

Obstugi

e Nalezy pamieta¢ o wskazowki ogdélne zwigzane z bezpieczenstwem!

e Zawsze wylaczaj urzadzenie (OFF), gdy nie jest ono uzywane.

o Aby uniknac¢ obrazen, zawsze uzywaj nasadki ochronnej, gdy nie jest uzywana.
Ostroznie obchodz sie z koricdwkami pomiarowymi.

e Jesli na wyswietlaczu pojawi sie 'OL', pomiar wartosci przekracza
wykorzystywany zakres. Przetacz na wyzszy zakres, jesli jest dostepny.

Wiacznik/wytacznik
Aby wigczy¢ lub wytaczy¢ urzadzenie, nacisnij Gtéwny wytacznik przez okoto 2
sekundy.

Automatyczne wylaczenie

Jesli nie zostang wykonane dalsze pomiary,
automatycznie po 15 minutach.

Na minute przed wytaczeniem rozlegnie sie kilka sygnatéw dZzwiekowych. Sygnat
dzwiekowy rozbrzmiewa tuz przed wytgczeniem urzadzenia.

urzadzenie wytaczy sie

Wyb6r zakresu automatyczne/reczne

Gdy miernik zostanie wigczony, znajdzie sie automatycznie w trybie
'AutoRanging' (automatyczny dobdr zakresu). Przyrzad samoczynnie rozpoznaje
wtedy witasciwy zakres pomiarowy. To ustawienie jest takze w wiekszosci
przypadkéw najlepszym wyborem. Jezeli jednak konieczne jest reczne ustalanie
zakresu pomiarowego, postepuje sie nastepujgco:

Nacisnij przycisk FUNC, aby wybra¢ zgdang funkcje.

Aby powrdci¢ do automatycznego przetaczania zakreséw, naciskaj przycisk
FUNC, az na wyswietlaczu pojawi sie napis 'Auto’.

Uwagi:

Ta funkcja nie jest dostepna dla nastepujacych pomiaréw:

Pomiar czestotliwosci, Pomiar wydajnosci, Test didd, jednobiegunowy test
napieciowy (LIVE) i Wyznaczanie kierunku pola obrotu

Te obszary nalezy wybrac recznie za pomocg przycisku FUNC.

HOLD - Funkcja

Jezeli podczas pomiaru wskazanie jest niewidoczne, wartos¢ pomiarowa mozna
zatrzymac przyciskiem HOLD. Potem mozna oddali¢ przyrzad od obiektu
mierzonego na wyswietlaczu odczytac zapisang wartosé.

Aby wartos¢ pomiarowa ,,zamrozi¢” na wyswietlaczu, wcisnac jeden raz przycisk
funkcyjny HOLD. Na wyswietlaczu pojawia sie symbol 'HOLD'. W celu
dezaktywacji ponownie wcisngé przycisk HOLD.

Oswietlenie punktowe (Latarka)
Aby wiaczyé lub wytaczy¢ oswietlenie punktu pomiarowego (latarke), nacisnij
przycisk przez dwie sekundy.



Pomiar napiecia / automatyczny wyb6r zakresu pomiarowego
(V DC, V AC, ), Dzwiekowy test ciggtosci)

Uwagi:
Minimalne napiecie: 0,8 V (DC / AC)
Aby zmierzy¢ nizsze napiecia, wybierz V DC lub V AC za pomocg przycisku FUNC.

Uwagal!

Nie wykonuj pomiardéw, gdy silnik jest wigczony lub wytgczony w obwodzie.
Moze to prowadzi¢ do duzych skokéw napiecia, a tym samym do uszkodzenia
miernika.

Uwagi:

Ryzyko porazenia pradem! Sondy moga nie by¢ wystarczajgco diugie, aby
dotkna¢ czesci znajdujacych sie pod napieciem wewngatrz niektérych gniazd 230
V, poniewaz mogg one by¢ umiejscowione gtebiej. W wyniku tego odczyt moze
zostac zafatszowany pokazujac warto$é 0 woltéw, nawet jesli w gniezdzie obecne
jest napiecie. Upewnij sie, ze sondy dotykajg metalowych stykéw gniazda, zanim
dokonasz pomiaru.

W razie potrzeby zdjac plastikowe rekawy z koricowek testowych.

1. Wiacz urzadzenie.
Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat 'Auto’.
Podtacz przewdd pomiarowy do gniazda COM.
2. Dotknij punktéw pomiarowych za pomocg sond testowych.
Urzadzenie automatycznie wykryje odpowiedni zakres pomiarowy.
3. Gdy wartos¢ wskazywana ustabilizuje sie, odczytaj wynik pomiaru.

Pomiar napiecia statego DC / Pomiar napiecia zmiennego AC
(Reczny wybor zakresu pomiarowego)

Uwagal!

Nie wykonuj pomiaréw, gdy silnik jest wigczony lub wytgczony w obwodzie.
Moze to prowadzi¢ do duzych skokéw napiecia, a tym samym do uszkodzenia
miernika.

Uwagi:

Ryzyko porazenia prgdem! Sondy moga nie by¢ wystarczajgco dtugie, aby
dotknac czesci znajdujacych sie pod napieciem wewnatrz niektérych gniazd 230
V, poniewaz moga one by¢ umiejscowione gtebiej. W wyniku tego odczyt moze
zostac zafatszowany pokazujac wartos$é 0 woltéw, nawet jesli w gniezdzie obecne
jest napiecie. Upewnij sig, ze sondy dotykajg metalowych stykéw gniazda, zanim
dokonasz pomiaru.

W razie potrzeby zdja¢ plastikowe rekawy z koricowek testowych.

1. Wiacz urzadzenie.

2. Nacis$nij przycisk FUNC, aby wybraé¢ zadana funkcje.
VDClubVAC

3.Podtacz kabel testowy do gniazda przytaczeniowego.

4. Dotknij punktéw pomiarowych za pomoca sond testowych.

5.Gdy wartos$¢ wskazywana ustabilizuje sie, odczytaj wynik pomiaru.
DC: W przypadku odwrotnej polaryzacji na wyswietlaczu bedzie wyswietlany
znak minus (-) przed zmierzong wartoscia.

Pomiar rezystancji
(Reczny wybor zakresu pomiarowego)

Uwagal!

Aby unikngé porazenia prgdem, nalezy wytaczy¢ prad badanego urzadzenia i
roztadowaé wszystkie kondensatory przed wykonaniem nastepujacych
pomiardw.

1. Wiacz urzadzenie.

2. Nacis$nij przycisk FUNC, aby wybraé¢ zadana funkcje. Q

3.Podtacz kabel testowy do gniazda przytaczeniowego.

4. Koricdwkami diagnostycznymi dotkna¢ obwdd lub testowang czesé. Najlepiej
jest odfaczyc zasilanie testowanej czesci, aby reszta obwodu nie powodowata
zaktdécen podczas pomiaru.

5. Gdy wartos¢ wskazywana ustabilizuje sie, odczytaj wynik pomiaru.

Uwagi:

Przewody diagnostyczne maja rezystancje wtasng od 0,1Q do 0,2 Q, co wptywa
na wynik pomiaru. Aby w zakresie do 200 Q otrzymac¢ doktadniejszy wynik
pomiaru, zewrze¢ przewody pomiarowe i odnotowac rezystancje. Te wartos¢
odejmuje sie nastepnie od wartosci aktualnie zmierzonej.

Podczas pomiaréw powyzej 1 MQ wskazanie moze wahac sie kilka sekund
zanim zostanie wyswietlona doktadna wartosc.

Diwiekowy test ciggtosci / Test dioéd

Uwaga!

Aby unikna¢ porazenia pradem, nalezy wytgczy¢ prad badanego urzadzenia i
roztadowaé wszystkie kondensatory przed wykonaniem nastepujacych
pomiardéw.

1. Wiacz urzadzenie.

2. Nacisnij przycisk FUNC, aby wybra¢ zadana funkcje.
) lub =&F

3. Podfacz kabel testowy do gniazda przytaczeniowego.

4. Koricdwkami diagnostycznymi dotkna¢ obwdd lub testowang czes¢. Najlepiej
jest odfaczyc zasilanie testowanej czesci, aby reszta obwodu nie powodowata
zaktécen podczas pomiaru.

Diwigkowy test ciggtosci
Jesli rezystancja wynosi <50 Q, rozlega sie sygnat dzwiekowy i zapala sie dioda
LED . Jesli obwdd jest otwarty, na wyswietlaczu pojawia sie ,,OL”.

Test diéd

Dotknij szpicami diode przeznaczong do testowania! Napiecie wejscia wskazuje
400-700 mV! Napiecie wyjscia wskazuje 'OL'! Uszkodzone diody w obydwu
kierunkach beda wskazywaé wartos¢ 0 mV lub 'OL'

Pomiar czestotliwosci

1. Witacz urzadzenie.

2.Podtacz przewdd pomiarowy do gniazda COM.

3. Nacisnij przycisk FUNC, aby wybra¢ zgdang funkcje. Hz

4. Dotknij punktéw pomiarowych za pomoca sond testowych.

5. Gdy warto$¢ wskazywana ustabilizuje sie, odczytaj wynik pomiaru.

Pomiar wydajnosci

1. Wiacz urzadzenie.

2.Podtacz przewdd pomiarowy do gniazda COM.

3. Nacisnij przycisk FUNC, aby wybrac¢ zadang funkcje. F

4.W przypadku kondensatoréw o zaznaczonej polaryzacji, umiesé¢ sonde
pomiarowa urzadzenia na anodzie (+), a sonde pomiarowg przewodu
pomiarowego na katodzie (-) elementu i odczytaj wynik pomiaru na
wyswietlaczu.

jednobiegunowy test napieciowy (LIVE)

1. Witacz urzadzenie.

2.0dtacz przewdd pomiarowy od urzadzenia.

3. Nacisnij przycisk FUNC, aby wybra¢ zgdang funkcje. LIVE

4. Dotknij punktu pomiarowego.

5.Gdy napiecie AC jest niskie, wskaznik pokaze "L" (low), dioda LED zmieni kolor
na zielony i rozlegnie sie sygnat dZzwiekowy.

6. Przy wyzszym napieciu AC wskaznik pokazuje "H" (high), dioda LED $wieci na
czerwono i rozlega sie szybszy sygnat dzwiekowy.

Wyznaczanie kierunku pola obrotu / Test kolejnosci faz

1. Odtacz przewdd pomiarowy od urzadzenia.

2. Wtacz urzadzenie.

3. Naciskaj przycisk FUNC, az na wyswietlaczu pojawi sie komunikat 'PA'. Litera
'A' zacznie migac.

4. Dotknij pierwszego przewodu sonda pomiarowa i poczekaj na sygnat
dzwiekowy.

5. Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat 'PAB'. Litera 'B' zacznie migac.

6. Dotknij drugiego przewodu sondg pomiarowa i poczekaj na sygnat dzwiekowy.

7.Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat 'PABC'. Litera 'C' bedzie migac.

8.Dotknij sondg pomiarowg trzeciego przewodu i poczekaj na dtugi sygnat
dzwiekowy.

P - - R: Kierunek pola wirujgcego w kierunku ruchu wskazéwek zegara (w prawo)
P - - L: Kierunek pola wirujacego przeciwnie do ruchu wskazéwek zegara (w
lewo)



Konserwacja

Naprawy tego urzadzenia powinny by¢ wykonywane wytgcznie przez
wykwalifikowanych specjalistow.

Uwagi:

W razie niewtasciwego dziatania przyrzadu pomiarowego sprawdzic:
¢ Dziatanie i polaryzacje baterii

* Dziatanie bezpiecznikéw (o ile istniejg)

 Stan kabli testowych (Sprawdzanie przez kontrole przejscia)

Wymiana baterii (akumulatoréw)
Gdy na wyswietlaczu pojawi sie symbol baterii lub BATT, wymien baterie.
Komora baterii znajduje sie z tytu urzadzenia.

Uwagal!
Przed otwarciem przyrzadu odjg¢ przewody diagnostyczne od wszelkich zrodet
napiecia i wytgczy¢ przyrzad!

1. Otworz komore baterii za pomoca odpowiedniego Srubokreta.

2. Wt6z baterie do uchwytu, upewnij sie, ze polaryzacja jest prawidtowa.

3.Zamknij komore baterii.

4.Pozbywaj sie zuzytych baterii i akumulatoréw w sposéb przyjazny dla
Srodowiska!

Wyjmij baterig, jesli urzadzenie nie bedzie uzywane przez dtuzszy czas.

Gwarancja i czesci zamienne

To urzadzenie jest objete ustawowag 2-letnig gwarancjg w dniu zakupu (zgodnie
z paragonem)!

Informacje na temat rozpatrywania reklamacji mozina
znalez¢ na stronie:

www.pancontrol.at/complaints

W razie jakichkolwiek pytann lub probleméw nalezy
skontaktowac sie ze sprzedawca lub:

KRYSTUFEK.a¢

KRYSTUFEK GmbH & Co KG

Q@ A-1230 Wien, Pfarrgasse 79

. +4316164010-0

> office@krystufek.at

® www.krystufek.at @& www.pancontrol.at

Zmiany w wyniku rozwoju technicznego, jak réwniez btedy
btedéw i drukowania zastrzezone.
Wieden, 02 - 2026

ce &

Staramy sie dostarcza¢ jakos$¢ instrukcji obstugi, ktérej stusznie od nas
oczekujesz. Jesli chcesz pomdc nam ulepszy¢ nasze ttumaczenia, poinformuj nas
o wszelkich btedach.

Napisz do nas na adres: office@krystufek.at

© Dipl. Ing. Ernst Krystufek
GmbH & Co KG — 1230 Wien


http://www.pancontrol.at/reklamationsabwicklung/
mailto:office@krystufek.at

